






1. Общие положения 
1.1. Понятия, применяемые в Положении 
Потребители - юридические и физические лица, имеющие намерение заказать или приобрести либо заказывающие, приобретающие или использующие товары (работы, услуги) исключительно для личных нужд, не связанных с извлечением прибыли. 
Исполнитель - муниципальное общеобразовательное учреждение, оказывающее услуги потребителям по возмездному договору. Услуга – деятельность гражданина или юридического лица, направленная на удовлетворение потребностей других лиц, за исключением деятельности, осуществляемой на основе трудовых правоотношений. Цена - денежное выражение стоимости товара, работы, услуги. 
1.2. Правовая основа предоставления образовательным учреждением платных дополнительных образовательных услуг 
Настоящее Положение разработано в соответствии с Законом РФ «Об образовании в Российской Федерации» (статьи 28,101) Гражданским кодексом РФ (статья 50), Законом РФ «О защите прав потребителей», Законом РФ «Об основных гарантиях прав детей», Правилами оказания платных образовательных услуг.
1.3. Основные задачи по предоставлению платных дополнительных образовательных услуг 
1.3.1 Всестороннее удовлетворение образовательных потребностей населения города. 
1.3.2.Создание условий для реализации потребителями своих образовательных потенциальных возможностей. 
1.3.3.Привлечение 	внебюджетных 	источников 	финансирования образовательного учреждения. 
 
2. Организация работы по предоставлению платных образовательных услуг. 
2.1. Компетенция образовательного учреждения. 
2.1.1.Оказывает платные дополнительные образовательные услуги потребителям в соответствии со статьёй 16 Закона РФ «О защите прав потребителей» только по желанию потребителя и за рамками основных образовательных программ и объёмов образовательных услуг, 
предусмотренных государственными стандартами общего образования 
2.1.2.Определяет 	договором 	условия 	предоставления 	платных образовательных услуг (стоимость, порядок, сроки их предоставления, объем и наименование услуги). 
Реализует платные дополнительные образовательные услуги за счёт внебюджетных средств и не может оказывать их взамен и в рамках основной образовательной деятельности, финансируемой из бюджета. 
2.1.3 Ведёт учёт платных дополнительных образовательных услуг в соответствии с инструкцией по бухгалтерскому учёту в учреждениях и в организациях, состоящих в бюджете. 
2.1.4.Изучает потребность населения в платных дополнительных образовательных услугах. 
2.1.5.Предоставляет потребителям перечень планируемых платных образовательных услуг. 
2.1.6.Обеспечивает реализацию платных дополнительных образовательных услуг, гарантируя при этом охрану жизни и безопасность здоровья потребителя.  
2.1.7.Оформляет   трудовые   отношения   в   виде   трудовых   соглашений   с юридическими и физическими лицами. 
2.1.8.Оформляет с потребителями договор на оказание платных дополнительных услуг. 
2.1.9.Издаёт приказ об организации конкретных платных дополнительных образовательных услуг в образовательном учреждении, в котором необходимо отразить состав участников, утверждение сметы, учебного плана, программы, организацию работы учреждения по реализации платных дополнительных услуг (расписание, сетка занятий, график работы педагогов). 
 
2.1. Образовательные права и обязанности исполнителей платных дополнительных образовательных услуг 
Исполнители имеют право:  
· рекламировать свою деятельность по предоставлению услуг в соответствии с Законом о рекламе;          
· выбирать способ исполнения услуг, который соответствует педагогической этике, законодательству Российской Федерации и не может быть связан с 
риском физического и психического здоровья потребителя услуг; 
· согласовывать условия договора на оказание услуг; 
· получать вознаграждение, компенсацию затрат, понесённых в результате расторжения договора по инициативе потребителей; 
· получать   информацию   органов   государственной   власти   и   органов местного самоуправления о нормах и правилах оказания услуг;
·  обжаловать в суде решение об отказе ведения платных услуг; 
Исполнители обязаны: 
· довести информацию о праве оказания данного вида услуг, выполнять услуги с высоким качеством и в полном объёме согласно договору; 
· не   навязывать   потребителю дополнительных   видов услуг, а также исполнения одних услуг с обязательным исполнением других; 
· не отказывать   в выполнении   услуг потребителю без уважительной причины; 
· обеспечить безопасность психического и физического здоровья и жизни потребителя услуг во время проведения занятий. 
2.3   Основные    права    и    обязанности    потребителя    платных дополнительных образовательных услуг. 
Потребители имеют право: 
· получать достоверную информацию о реализуемых услугах, выбирать исполнителей услуг; 
-требовать     от     исполнителей     выполнения     качественных     услуг, соответствующих договору; 
· расторгнуть договор об оказании   услуги   в любое   время, возместить исполнителю 	расходы 	за 	выполненную 	работу 	и 	прямые 	убытки, причинённые расторжением договора на дополнительные услуги; 
· отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленные договором сроки недостатки оказанных образовательных услуг не устранены исполнителем; 
· расторгнуть договор, если им обнаружены существенные недостатки образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора. 
 Потребители обязаны: 
· согласовывать все условия договора об оказании услуг с исполнителем; - принимать выполнение услуги в сроки и в порядке, предусмотренные договором; 
· своевременно оплачивать оказанные услуги. 
2.4. Порядок предоставления платных дополнительных образовательных     услуг 
2.4.1.Образовательное учреждение обеспечивает потребителей бесплатной доступной  достоверной и своевременной  информацией, включающей в себя сведения о местонахождении учреждения; сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности и свидетельства о государственной аккредитации с указанием регистрационного номера и срока действия, а также наименования, адреса и телефона органа, их выдавшего; режиме его работы, перечне платных дополнительных образовательных услуг с указанием их стоимости, порядка оплаты, об условиях предоставления и получения этих услуг. 
2.4.2.Предоставление платных дополнительных образовательных услуг оформляется договором с потребителем, которым регламентируются условия и сроки получения услуг, порядок расчётов, права, обязанности и ответственность сторон, состав услуг и объем. 
2.4.3.Лицам, получившим дополнительную образовательную услугу, никакие дополнительные документы об образовании не выдаются 
2.4. 4.  Образовательное учреждение для оказания дополнительных платных образовательных услуг: 
· издаёт приказ об организации дополнительных платных образовательных услуг; 
-оформляет трудовые соглашения с работниками, занятыми предоставлением дополнительных платных образовательных услуг; 
-организует контроль за качеством платных дополнительных образовательных услуг. 
2.5.Порядок    оформления     оплаты     и     учёта    дополнительных образовательных услуг 
2.5.1. Оплата за предоставляемые дополнительные платные образовательные услуги производится ежемесячно непосредственно заказчиком платных услуг до 10 числа текущего месяца через ОАО «Уральский банк Сбербанка РФ» на основании квитанции, выданной в бухгалтерии Исполнителя. При отсутствии на занятиях по уважительной причине -  производится перерасчет  
 2.5.2.  Стоимость платных образовательных услуг определяется образовательным учреждением самостоятельно «по методу установления цены на основе потребительской стоимости» по согласованию с Советом школы в соответствии с действующим законодательством. Расходы осуществляются в соответствии с бюджетной сметой и включают в себя расходы на :            -оплату труда педагогического персонала и начисления на оплату труда  (80% от стоимости услуги);   
· оплату труда административно- управленческого персонала                 начисления   на оплату труда (5% от стоимости услуги);             
· расходы на оплату коммунальных услуг; 
 -на приобретение учебно-наглядных пособий, канцелярских товаров, ТСО,  
· заправку и ремонт ТСО.       
  С родителями (законными представителями) обучающегося или совершеннолетними гражданами заключается договор, в котором фиксируется стоимость оказываемой услуги 
2.5.3. Работники, привлекаемые    к    оказанию    платных    дополнительных образовательных услуг, получают заработную плату за фактически отработанное число человеко-часов. Ими могут быть сотрудники школы, а также другие педагогические работники, обладающие необходимой квалификацией и способные оказать данную услугу. При приёме на работу с работниками для оказания дополнительных платных образовательных услуг заключается трудовой договор.   
2.5.4. Доля заработной платы и начислений на оплату труда основного персонала в стоимости платной услуги составляет 80%  
  
 3.Перечень платных дополнительных образовательных услуг 
3.1.Образовательное учреждение вправе оказывать дополнительные платные услуги, не предусмотренные основными образовательными программами и Федеральным государственным образовательным стандартом, в соответствии с действующим законодательством РФ и нормативными документами Министерства образования РФ, если они не относятся к образовательной деятельности, финансируемой из средств бюджета. 
3.2.Перечень и вид образовательных услуг может меняться при условии востребованности сообществом. При этом вносятся коррективы в «Положение о платных дополнительных образовательных услугах», другие нормативные локальные акты. 
3.3.МБВСОУ ВСОШ НГО оказывает дополнительные платные образовательные услуги по следующим курсам: 
· «Подготовка к выполнению комплексных заданий повышенного уровня сложности» (12 классы - группа от 4 до 10 человек); 
«Подготовка 	к 	выполнению 	тестовых 	заданий повышенного 	уровня сложности»  (9 классы -   группа от 5 до 10 человек);
4.      Организация учебного процесса 
4.1. Обучение ведется по программам: 
· рекомендованным Министерством образования и науки РФ; 
· разрешенным Министерством общего и профессионального образования 
Свердловской области или уполномоченным им органом; 
· рекомендованным методическим советом школы 
4.2. Количество обучающихся в классе (группе) определяется договором, но не может превышать 25 человек. 
4.3. Учебный план, график учебного процесса и расписание групповых занятий утверждаются директором школы; графики индивидуальных занятий составляются учителем и обучающимися по взаимному согласию сторон. 
4.4. Урок (занятие, консультация) длится не более 45 минут. Перемена продолжается не менее 10 минут. 
4.5. Время начала занятий определяется возможностями школы по предоставлению аудиторного фонда до или после занятий по основному расписанию, финансируемому из бюджета.
4.6. Учебные занятия проводятся в соответствии с рабочими программами, рекомендованными для использования ШМО согласованными с заместителем директора по УВР,  и утвержденными приказом директора ОУ в соответствии с учебным планом оказания дополнительных платных образовательных услуг. Форма проведения занятия определяется учителем самостоятельно, но при этом не должно возникать условий,  создающих  риск  здоровью потребителей. 
 
5. Порядок получения и расходования средств 
5.1. На оказание каждой дополнительной услуги составляется смета расходов в расчёте на одного получателя этой услуги. Смета рассчитывается в целом на группу получателей одного вида услуги, а затем определяется цена отдельной услуги  на  каждого   получателя. Администрация образовательного учреждения обязана ознакомить получателей дополнительной услуги со сметой в целом и в расчёте на одного получателя. Смета разрабатывается непосредственно образовательным учреждением, утверждается руководителем. Допускается оплата услуг в договорных ценах, в соответствии с конъюнктурой спроса и предложения. 
5.2.  Дополнительные услуги в соответствии с Постановлением Правительства РФ №239 от 7 марта 1995 г. «О мерах по упорядочению государственного регулирования цен (тарифов)» не входят в перечень услуг, цены на которые регулируются на государственном уровне или уровне субъекта РФ. 
5.3.  Образовательное учреждение вправе расходовать средства, полученные от оказания дополнительных и иных услуг в соответствии  с бюджетной сметой образовательного учреждения 
5.4. Полученные финансовые средства поступают в распоряжение образовательного учреждения и расходуются им самостоятельно в соответствии  со сметой. Передача потребителем  наличных денег лицам, непосредственно оказывающим дополнительные услуги, или другим лицам, запрещается. 
6. Разрешение споров и разрешение претензий 
6.1. При возникновении претензий к качеству, содержанию и количеству        оказываемых услуг родитель (законный представитель) или гражданин может обратиться       (письменно или устно) к директору школы. 
6.2.  Директор школы в течение 10 дней с момента получения устной или письменной претензии обязан ответить на обращение и (или) принять меры по устранению причин, вызвавших претензию. 
 
7. Заключительный раздел 
7.1.  Управление образования Невьянского ГО осуществляет контроль за соблюдением действующего законодательства в части организации платных дополнительных образовательных услуг. 
7.2.  Управление образования Невьянского ГО вправе приостановить деятельность образовательного учреждения по оказанию платных дополнительных образовательных услуг, если эта деятельность осуществляется в ущерб основной деятельности образовательного учреждения. 
7.3.При выявлении случаев оказания платных дополнительных образовательных услуг с ущербом для основной деятельности или взимания платы за услуги, финансируемые из бюджета, учредитель вправе принять решение об изъятии незаконно полученных сумм в соответствующий бюджет. 
7.4.     Руководитель образовательного учреждений несет персональную ответственность за деятельность по осуществлению платных дополнительных образовательных услуг. 
7.5.    Образовательное учреждение обязано ежегодно готовить отчёт о поступлении и использовании внебюджетных средств и предоставлять его Совету школы. 





















                                                                       ДОГОВОР № 
                    на оказание дополнительных платных образовательных услуг

г. Невьянск                                                                                         «____»  ________  20___ г.
 

     Муниципальное бюджетное вечернее (сменное) общеобразовательное учреждение вечерняя (сменная) общеобразовательная школа .Невьянского городского округа на основании лицензии серия 66ЛО1 № 0003090, выданной Министерством общего и профессионального образования Свердловской области  22 марта 2012 года (бессрочно) и свидетельства о государственной аккредитации (серия 66А01 
№ 0001588) выданного Министерством общего и профессионального образования Свердловской области 15 апреля  2015 года на срок до 06 февраля 2025 года, в лице директора Шуваловой Татьяны Георгиевны, действующего на основании Устава, зарегистрированного в Межрайонной ИФНС России № 28 по Свердловской области 13.07.2016 г.                   (далее-Исполнитель), с одной стороны и      

                                                                              -мать, отец, бабушка (нужное подчеркнуть)
  (Ф.И.О. и статус законного представителя несовершеннолетнего) (далее-Заказчик)
 и 
---------------------------------------------------       (Ф.И.О. несовершеннолетнего)
(далее -Потребитель), с другой стороны, заключили в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Законами Российской Федерации «Об образовании» и «О защите прав потребителей», а также Положением об оказании платных услуг МБВСОУ ВСОШ НГО  настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1.Исполнитель предоставляет, а Заказчик оплачивает дополнительные платные образовательные услуги  в виде  проведения курса  ______________   в объеме  ___ часов   Форма обучения – очная.
1.2.Срок прохождения занятий  составляет      с   _________  по ___________. 
1.3.По окончании оказания услуг Заказчик и Исполнитель оформляют  Приемно-сдаточный акт выполненных работ (приложение № 1 к настоящему договору)
2. Права Исполнителя, Заказчика, Потребителя.
2.1. Исполнитель вправе самостоятельно осуществлять образовательный процесс.
2.2. Заказчик вправе требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора, а так же образовательной деятельности Исполнителя в перспективе ее развития. Об успеваемости, поведении, отношении Потребителя к учебе в целом.
2.3.Потребитель вправе:
      обращаться к работникам Исполнителя по вопросам, касающимся процесса своего    
      обучения в образовательном учреждении;
      получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и навыков;
      пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для осуществления 
      образовательного процесса, во время занятий, предусмотренных расписанием.

3.  Обязанности Исполнителя
     Исполнитель обязан:
3.1.Зачислить Потребителя, выполнившего установленные Уставом и иными локальными нормативными актами Исполнителя условия приема.
3.2. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных в разделе 1 настоящего договора. Образовательные услуги оказываются в соответствии с Положением об оказании платных образовательных услугах.
3.3. Создать Потребителю необходимые условия для освоения выбранной образовательной программы.
3.4. Проявлять уважение к личности Потребителя, не допускать физического и психологического насилия, обеспечить условия укрепления нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия Потребителя с учетом его индивидуальных особенностей. 
 3.5. Сохранять место за Потребителем в случае пропуска занятий по уважительной причине (с учетом оплаты услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора).
3.6. Произвести перерасчет по оплате образовательных услуг в случае непосещения занятий учащимся  по уважительной причине (по болезни: при условии заболевания на срок более 10 дней на основании заявления законного представителя Потребителя и при обязательном предъявлении копии справки о болезни) в сроки до 24 числа расчетного месяца.
3.7. Уведомить Заказчика о нецелесообразности оказания Потребителю образовательных услуг в объеме, предусмотренном разделом 1 настоящего договора, вследствие его индивидуальных особенностей, делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данных услуг.
3.8. Другие условия.

4. Обязанности Заказчика

4.1. Своевременно вносит плату за предоставляемые услуги, указанные в разделе 1 настоящего договора.
4.2. В процессе обучения Потребителя своевременно предоставлять все необходимые документы.
4.3. Извещать Исполнителя об уважительных причинах отсутствия Потребителя на занятиях.
4.4. Проявлять уважение к педагогическому, административно-хозяйственному, учебно-вспомогательному  и иному персоналу Исполнителя.
4.5. Возмещать ущерб, причиненный Потребителем имуществу Исполнителя, в соответствии с законодательством РФ.
4.6.Обеспечить посещение Потребителем занятий согласно учебному расписанию.
4.7. По просьбе Исполнителя приходить для беседы при наличии претензий Исполнителя к поведению Потребителя или его отношению к получению дополнительных образовательных услуг.
4.8.Незамедлительно сообщать руководителю Исполнителя об изменении контактного телефона и места жительства.
4.9. Другие условия.
5. Обязанности Потребителя.
5.1. Посещать занятия, указанные в расписании.
5.2. Выполнять задания по подготовке к занятиям, даваемым педагогическими работниками Исполнителя.
5.3. Соблюдать требования Устава Исполнителя, Правил внутреннего распорядка и иных локальных нормативных актов, соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности проявлять уважение к педагогическому,  административно-хозяйственному, учебно-вспомогательному  и иному персоналу Исполнителя и другим обучающимся, не посягать на их честь и достоинство.
5.4. Бережно относиться к имуществу Исполнителя.
5.5. Другие условия.

6. Оплата услуг.
6.1.Заказчик оплачивает услуги, предусмотренные настоящим договором  ежемесячно в сумме       
_______________________________________________________________.   
    6.2. Оплата производится по квитанции, выданной Исполнителем, на лицевой счет Исполнителя через ООО «Сбербанк» с 1 по 10 число каждого месяца.  Дополнительно за услуги банка взимается 2% от суммы платежа (оплата  указанных процентов осуществляется за счет Заказчика).
7.Основания изменения и расторжения договора.
7.1. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению сторон, либо в соответствии с действующим законодательством РФ.
7.2.Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению сторон.
7.2.1.Заказчик вправе отказаться от исполнения договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов. 
7.2.3.Потребитель вправе в любое время расторгнуть настоящий договор только с письменного согласия Заказчика при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.
7.2.4. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по договору лишь при условии полного возмещения Заказчику убытков.
7.3. Помимо этого Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора, если Заказчик нарушил сроки оплаты услуг по настоящему договору.

8. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору.
В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения сторонами обязательств по настоящему договору они несут ответственность, предусмотренную ГК РФ, федеральными законами, Законом РФ «О защите прав потребителей» и иными нормативными правовыми актами.
9. Срок действия контракта и другие условия.
Настоящий договор вступает в силу со дня его заключения сторонами и действует 
до «___»  ___________201__ г.
Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

                                                                      
	Исполнитель                                                                    
Муниципальное бюджетное вечернее (сменное)                      
общеобразовательное                        
учреждение средняя                           
общеобразовательная                                                          
школа Невьянского ГО              
ИНН   6621008187                              
КПП   668201001                                
624192, г. Невьянск                            
ул. Карла Маркса, 13                        
р/счет 40701810700001176221           
в ГУ Банка России                               
 по Свердловской области                 
г. Екатеринбург                                    
л/счет20906011230 в                         УФК по                                           
Свердловской   области                                                          
(Финансовое Управление                                                                             
Администрации Невьянского ГО) 
 Директор                                                   _____________________                  
   (Шувалова Т.Г..) 
   М.П.
	Заказчик:
_________________________
 _________________________          _________________________                                                                                             
_________________________
Паспорт __________________________                           
__________________________
__________________________
__________________________
 Адрес места жительства                     
__________________________
__________________________
__________________________
Контактный телефон                                                                                              
__________________________
Подпись
__________________________
	Потребитель:
_______________________
 ________________________     ________________________                                                                                        
_______________________
Паспорт 
________________________                          
_______________________
________________________
________________________
 Адрес места жительства                     
________________________
________________________
________________________
Контактный телефон                                                                                              
________________________
Подпись
________________________
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